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Wanneer u zaken heeft gedaan met een bedrijf in het buitenland en uw facturen worden niet voldaan, 
kunt u via de EVO-Incassoservice deze vordering laten incasseren. Bos Incasso biedt, in 
samenwerking met TCM Group, de mogelijkheid om incassodienstverlening te bieden voor de 
vordering op debiteuren die in het buitenland zijn gevestigd. Onderstaand treft u de tarifering aan voor 
het in behandeling nemen van een dossier. Let wel; deze tarieven gelden dus voor debiteuren die in 
het buitenland zijn gevestigd! 
 
Bureaukosten per aangeleverde opdracht: 
Vorderingen binnen en buiten Europa:       € 35,-   
 
 
Provisie: 
In geval de hoofdsom geheel of gedeeltelijk door de debiteur is betaald, zal provisie in rekening 
worden gebracht over het geïncasseerde saldo, volgens onderstaand overzicht, met een minimum van 
€ 50,-. 
 
Binnen Europa: 

� Geïncasseerd bedrag tot € 15.000:              15% 
� Geïncasseerd bedrag vanaf € 15.001 tot € 30.000:     12% 
� Geïncasseerd bedrag vanaf € 30.001 tot € 75.000:                  10%  
� Geïncasseerd bedrag vanaf € 75.001:          8% 

 
Buiten Europa:  

� Geïncasseerd bedrag tot 20.000 $:        25% 
� Geïncasseerd bedrag vanaf 20.001 $ tot 100.000 $:     20% 
� Geïncasseerd bedrag vanaf 100.001 $:       15% 

 
Werkwijze: 
TCM Netherlands onderneemt de volgende stappen wat tevens uiteengezet is in onderstaand 
stroomschema: 
 

� De aangeleverde vordering wordt gestart en uit handen gegeven aan het TCM kantoor waar 
de debiteur woonachtig is. 

 
� TCM Netherlands zal de opdracht bevestigen naar haar opdrachtgever. 

 
� De debiteur zal in eerste instantie schriftelijk worden benaderd, bij uitblijven van een reactie 

zal men schriftelijk, telefonisch of per bezoek in contact treden met de debiteur. 
 

� TCM Netherlands streeft ernaar om de vordering binnen Europa af te handelen in zes 
maanden en buiten Europa in twaalf maanden. 

 
� Een betalingsregeling zal in principe maximaal twaalf maanden bedragen en bij uitzondering 

(na overleg) over een langere looptijd. 

 

� TCM Netherlands zal de vordering in het buitenland verhogen met bureaukosten en de op de 
vordering van toepassing zijnde rente. 
 

� Onze opdrachtgever krijgt via een beveiligde omgeving de mogelijkheid de stand van zaken 
van lopende dossiers te bekijken. 
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Stroomschema: 

Openstaande 
Facturen

Reactie/
Betaald?

Terugkoppeling 
TCM Netherlands

Versturen 
herinnering 

Versturen dossier 
TCM-partner. 

Ingebrekestelling 
binnen 48 uur

Reactie/
betaald?

Reactie/
Betaald?

Gerechtelijke 
procedure

Terugkoppeling 
TCM Netherlands

Terugkoppeling 
TCM Netherlands

Gegevensbestand 
naar TCM

Behandeling TCM 
partner volgens 

lokale wetgeving.

Sluiting dossier

Ja

 Nee

Ja

 Nee

Ja

 Nee

 


